Expediente N°: 2021-25-1-004265

===

ADMINISTRACION NACIONAL DE
EDUCACION PUBLICA
CONSEJO DIRECTIVO CENTRAL

: Montevideo, 6 de octubre de 2021.
Acta N°34
RES. N1.J§ 9%21
Exp. 2021-25.1-004265
DBH s
/ pF/ g

VISTO: la Resolucion N° 656/021 de fecha 14 de abril de 2021 por
intermeédio de la cual el Consejo Directivo Central dispuso la realizacion de
una “Consulta Universal a las familias de la Educacién Publica”;

RESULTANDO: ]) que la Direccién Ejecutiva de Politicas Educativas
eleva el “Informe de resultados de encuesta a las familias de nifios, nifias y
Jévenes gue asisten a la educacién piblica” elaborado por la Divisién de
Investigﬂgacién, Evaluacion y Estadistica del Consejo Directivo Central;

II}) que el documento que luce de fs. 3 a 29 de
obradoils se realizé sobre una muestra de la “Encuesta Familia 2021” que
estuvo disponible en la. pagina web de la Administracién Nacional de
Educa¢iéon Publica (ANEP) para todas las familias de estudiantes de
Educadion Inicial y Primaria, Secundaria y Técnico Profesional durante los
meses de mayo y junio de 2021;

" III) que asimismo, se adjunta una presentacion
denominada “Encuesta a familias de la Educacion Prblica” que luce a fs 37
a 67 dt:: obrados;

'CONSIDERANDO: I} que la Direccién Ejecutiva de Politicas
Educa{Fivas expresa que en atencién a que el desarrollo de la encuesta a las
familids de los estudiantes de la ANEP implicé la participacién de sus
integr?ntes, estima oportuno que al evaluar el tema en el ambito del Consejo
Directjvo Central, se disponga la publicacién del informe en la pagina web
de la Administracién;

II) que conocer la opinién de las familias en el
marc? de las particularidades vivenciadas durante los ultimos dos

afios jlectivos y las decisiones que ha adoptado la Administraciéon
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durante dicho periodo constituye un insumo fundamental para
adoptar nuevas acciones que redunden en una mejora de los
aprendizajes y trayectorias de los estudiantes;

ATENTO: a lo expuesto y a lo establecido en el articulo 60 de ta Ley
N°18.437 del 12 de diciembre de 2008 en redaccién dada por el articulo 153
de la Ley N°19.889 de fecha 9 de julio de 2020;

EL CONSEJO DIRECTIVO CENTRAL DE LA ADMINISTRACION
NACIONAL DE EDUCACION PUBLICA, RESUELVE:

1) Tomar conocimiento del “Informe de resultados de encuesta a las
familias de nifios, niftas y jéovenes que asisten a la educacién ptublica”, asi
como la presentacién que se adjuntan y forman parte de la presente
resolucion.

2) Encomendar a la Direccién de Comunicacién Institucional el disefno
y publicacién del referido documento y la presentacién, en la pagina web de
la Administraciéon Nacional de Educacion Publica.

3) Solicitar a las Direcciones Generales de Educacion la mas amplia
difusiéon en sus respectivos ambitos de accién.

Comuniquese a las Direcciones Generales de Educacién Inicial y

Primaria, Secundaria y Técnico Profesional, y a la Direccién Ejecutiva de

Politicas Educativas. Remitase copia a la Direccidén Comunicacién

Institucional a los efectos presentes en el numergl

de es acto

administrativo. Cumplido, archivese sin perjuicio.

obert Silva Garcié
Presidente
ANEP - CODICEN

ANEP - CODICEN

M i e ) . -
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ADMINISTRACION
NACIONAL DE
EDUCACION PUBLICA

'ANEP
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Encuesta a las familias de la educacion publica

Informe de resultados sobre la muestra representativa de las
familias de la educacion publia
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ADMINISTRACION
NACIONAL DE
EDUCACION PUBLICA

Contexto y caracteristicas de la
encuesta

® Estrategia de seguimiento de las acciones educativas definidas en el
Plan de Desarrollo Educativo 2020-2024 y en el Documento de inicio de
cursos 2021.

® Se realizd mediante una consulta masiva de caracter voluntario. El
universo de estudio fueron las familias de todos los inscriptos (595.528)
en la ANEP.

® Se definio, paralelamente, una muestra de familias con criterios de
representatividad estadistica. La muestra incluyo un total de 2709
estudiantes (1032 de la DGEIP, 1196 de la DGS y 481 de la DGETP).
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7N ADMINISTRACION
At NACIONAL DE
g\ W EDUCACION PUBLICA

Objetivos de la encuesta

El objetivo general de la consulta fue conocer la opinion de
las familias sobre la gestion de la crisis sanitaria y sus
impactos en los procesos educativos en el ano 2020 e inicio
de 2021. Fue también objeto de la consulta conocer el
vinculo de las familias con el centro educativo y su
involucramiento con el proceso de aprendizaje de sus
hijos 0 menores a cargo.

Abarco preguntas sobre las estrategias educativas implementadas en el marco
de la emergencia sanitaria, la organizacion de recursos, la comunicacion a las
familias, sus expectativas, sus sugerencias y la relevancia y el tiempo que estas
dedican a la educacion de sus hijos.
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N ADMINISTRACION
i’h_};_ NACIONAL DE
N EDUCACION PUBLICA

Estructura de la presentacion

1) Evaluacion de la gestion de la crisis sanitaria y su
Impacto educativo en el ano 2020.

il) Participacion de las familias en la educacion de sus
hijos y vinculacion con el centro educativo.

i) Opiniones al incio de cursos 2021.
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1) Evaluacion de la gestion de la crisis

sanitaria y su impacto educativo en el ano
2020
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ADMINISTRACION
NACIONAL DE
EDUCACION PUBLICA

Vinculo con el/la estudiante de la persona que responde la
encuesta. Por subsistema, en porcentajes
2% 59, 6% 4%
Son las madres
quienes mas
acceden a
responder una
encuesta
vinculada a la
educacién de sus
hijos/as en
cuaquiera de los
subsistemas.
DGEIP DGES DGETP Total
® Padre = Madre Referente adulto
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ADMINISTRACION
NACIONAL DE
EDUCACION PUBLICA

Seguimiento de los cursos en 2020, por subsistema, en
porcentajes
64%
61% 61%
50%
33%  33%319,
27%
I I i
5% 0/ 20 5%
1% 3% 3% 4% 3 Yo
— I N
Logroé seguir el Pudo seguir las Pudo seguirel No logré seguir el
curso sin ninguna clases sin curso con curso
dificultad mayores importantes
inconvenientes inconvenientes
= DGEIP = DGES = DGETP Total

Para el 92% de las
familias, los

ninos, ninas y jévenes
pudieron sequir los
cursos sin ninguna o
sin mayor dificultad.
Entre los
subsistemas de
ensenanza se
observan algunas
disparidades. Para el
caso de la educacion
técnico profesional un
15% senala que no
lograron sequir el
curso, cifra que
supera
significativamente los
valores observados
para primariay
secundaria.
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ADMINISTRACION
NACIONAL DE
EDUCACION PUBLICA

Acuerdo/desacuerdo con la afirmacién “las instancias de
educacioén a distancia fueron adecuadamente organizadas
durante el aino 2020”. Por subsistema, en porcentajes

En un contexto en el
que predominan las
- opiniones

favorables, en
ensefnanza secundaria
y en ensefianza
técnica las opiniones
de disconformidad
asumen un valor mas
importante (26% y
23% respectivamente)
al compararlas con lo
que expresan las
familias de los

estudiantes de
educacioén primaria.

DGEIP DGES DGETP Total

mSI »NO =NOLOSE
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ADMINISTRACION
NACIONAL DE
EDUCACION PUBLICA

Valoracién de los apoyos educativos recibidos durante la no
presencialidad en 2020, por subsistema, en porcentajes

DGEIP DGES DGETP Total
® Muy adecuados = Mas o menos  ®Inadecuados
y adecuados adecuados o nada adecuados

Para el 72% de las
familias los apoyos
que brindé el centro
educativo fueron
adecuados o muy
adecuados.

El 24% expresa que
los apoyos fueron
mas 0 menos
adecuados.

En tanto que la
disconformidad se
situa tan solo en un
4%.
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ADMINISTRACION
NACIONAL DE
EDUCACION PUBLICA

Las instancias de educacion presencial fueron

organizadas respetando medidas de proteccion El 90% de las
100 sanitaria familias indicaron

que los cursos
presenciales se
80 organizaron
respetando las
medidas de

60 proteccion

0 sanitaria.

90

70

40 En tanto un 4%

30 considero que no
se organizaron los
cursos

10 presenciales
w0 respetando las
medidas sanitarias
y un 5% no se
expresoé al
respecto.

20

m Sl mNO B NO SE
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ADMINISTRACION
NACIONAL DE _
EDUCACION PUBLICA

Las instancias de educacién en presencialidad fueron
correctamente organizadas y aprovechadas

90

Se recoge una

80 .z
aceptacion del

70 80% a la hora de
ponderar tanto la
60 organizaciony el

aprovechamiento
de las instancias

40 presenciales. En
tanto la no
aceptacion registra
un 11% de las
familias

. . encuestadas.

Categoria 1

50

30

20

10

mSI mENO mNOSE
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ADMINISTRACION
NACIONAL DE
EDUCACION PUBLICA

Condiciones materiales de los estudiantes para seguir las
instancias no presenciales en 2020. Para toda la ANEP, en
porcentajes

Las plataformas educativas (por
ejemplo, CREA de Ceibal) son muy utiles.

Una mayor comunicacion con el centro
educativo y con los docentes, es posible a partir
del uso de la tecnologia

La ensefianza mixta (presencial y en linea) es
una buena alternativa educativa

Las dinamicas y rutinas vinculadas al estudio se
modificaron positivamente

Las dinamicas y rutinas vinculadas al estudio
se modificaron negativamente (por ej. Los
horarios para realizar las tareas)

mSI =NO =NOLOSE

Se observa un
reconocimiento sobre la
utilidad de las
plataformas educativas
y la importancia de la
tecnologia para una
mayor comunicacién de
las familias con el
centro educativo y los
docentes.

Son mas divididas las
opiniones sobre las
consecuencias y/o
potencialidades de una
ensefanza mixta.

Las modificaciones en
las dinamicas y rutinas
de estudio, a causa de la
no presencialidad
también arrojan
opiniones divididas.

_Presentacion Encuesta Familia.pdf

Folio n° 49



Expediente N°: 2021-25-1-004265

ADMINISTRACION
NACIONAL DE
EDUCACION PUBLICA

Condiciones materiales (dispositivos) de los estudiantes
para seguir las instancias no presenciales en 2020. Para
toda la ANEP, en porcentajes

Conté con un espacio fisico adecuado 1

Disponia de celular

Conto con conexion a Internet adecuada
en el hogar para seguir los cursos

Disponia de una laptop, Tablet o PC

Disponia de camara web

Disponia de auriculares

mNO n Sl

90% de las familias
consideran que los
ninos, ninas y jovenes
contaron con un espacio
fisico adecuado para el
estudio y las tareas
escolares.

En un rango algo mas bajo
(80%) las familias
consideran que contaron
con conexidén a internet
adecuada para seguir los
cursos.

Coincidentes con otros
relevamientos similares, es
amplio el porcentaje de
familias que expresan que
los estudiantes dispusieron
de teléfonos celulares (80%)
y de PC, laptop o tablet
(74%) y, en menor medida
dispositivos auxiliares.
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ADMINISTRACION
NACIONAL DE
EDUCACION PUBLICA

Condiciones materiales de los estudiantes de enseiianza media para
seguir las instancias no presenciales en 2020. En DGES y DGETP, en
porcentajes

Conté con un espacio fisico adecuado

Disponia de celular

Conto con conexion a Internet adecuada en el
hogar para seguir los cursos

Disponia de una laptop, Tablet o PC

Disponia de auriculares

Disponia de camara web

= DGES =DGETP

Las condiciones
materiales son
siempre algo mas
desfavorables -en
todos los rubros-
entre los
estudiantes de
ensenanza
técnico
profesional, al
compararlas con
sus pares de
ensenanza
secundaria.
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i) Participacion de las familias en la
educacion de sus hijos y vinculacion
con el centro educativo
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ADMINISTRACION
NACIONAL DE
EDUCACION PUBLICA

Tiempo que dedican los familiares/referentes del estudiante a
apoyarlo en actividades educativas. Por subsistema, en
porcentajes

El 23,1% dedica
mas de ocho horas
diarias para apoyar
al estudiante en
6,4% 7.5% 7,1% 6,8% actividades

I I I I educativas, :

cinco y ocho horas
DGEIP DGES DGETP Total

22,7% 24,8% 21,0% 23,1%

el 30,3%, entre tres
y cuatro lo hace el
33,4%, en tanto el
13,2% restante
dedica entre cero y
dos horas.

Las tendencias
generales no varian
por subsistema.

mhasta2 hs mentre3y4hs mentre5y6hs “entre7y8hs ' masde 8 hs

_Presentacion Encuesta Familia.pdf Folio n° 53



Expediente N°: 2021-25-1-004265

ADMINISTRACION
NACIONAL DE
EDUCACION PUBLICA

Frecuencia en el apoyo de los familiares/referentes del
estudiante para la realizacidon de tareas domiciliarias. Para
toda la ANEP, en porcentajes

Poco menos de la mitad
(46%) manifiesta apoyar
39, simpre en las tareas

| domiciliarias, mientras
un 23% lo hace algunas
veces y un 22% casi
siempre. El porcentaje
de quienes no brindan
apoyo en tareas
educativas, domiciliaria

= Algunas veces s, €s minimo.

6% = Siempre

m Casi siempre

_ El s6lo hecho de haber
Casinunca respondido la encuesta
(no obligatoria) puede
suponer un alto
compromiso o una
activa participacién en
las actividades relativas
al proceso educativo de
los estudiantes.

Nunca
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ADMINISTRACION
NACIONAL DE
EDUCACION PUBLICA

Razones por las que las familias declaran no brindar
apoyo en las tareas domiciliarias de los estudiantes.
Por subsistema, en porcentajes.

66% 64%

50%

29%

25% 25%
18%
13%
5%4% 4%
0% 0%0%

20% 34

Es un estudiante No poseo los No tengo tiempo Otra Otra persona se
que no necesitade conocimientos encarga de eso
mi ayuda necesarios

mDGEIP =DGES =DGETP ' Total

La mitad (50%) refiere que
el estudiante no necesita
ayuda para realizar las
tareas, un 25% plantea
que no le es posible
contribuir debido a que no
posee los conocimientos
necesarios, mientras un
13% refiere no disponer
de tiempo y un 8%
respondié que no
contribuye por otras
causas.

En el caso de educacidén
técnico profesional mas
del 60% declara que no
tiene los conocimientos
suficientes para apoyar a
los estudiantes en la
tareas

domiciliarias, aspecto que
no se refleja en
secundaria.

_Presentacion Encuesta Familia.pdf

Folio n° 55




Expediente N°: 2021-25-1-004265

ADMINISTRACION
N NACIONAL DE
EDUCACION PUBLICA

Demanda de familias/referentes de los estudiantes en tematicas de
formacién. Para toda la ANEP, en porcentajes.
Manejo de las emociones _ 39%
Actividades de ocio y tiempo libre _ 31% La tematica de las
técnicas de
Alimentacién saludable _ 29% estudio, relaciona
da con el apoyo
en las actividades
. - . o i
Relaciones con sus compaineros y amigos _ 25% educativas, es la
mas requerida
Temas relativos a la educacién sexual _ 24% (67%). En
segundo lugar se
Temas relativos a adicciones y consumo o ubica la tematica
problematico de sustancias - 20% del manejo de las
emociones
. - o
Adquisicion de habitos de conducta - 19% (39%), y en tercer
lugar las
Normas de comportamiento en casa - 19% actividades de
ocio y tiempo libre
(31%).
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7N ADMINISTRACION
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W EDUCACION PUBLICA

Encuentro con maestras y/o profesores

Documentos, cartillas, boletines, revistas
(u otro tipo de material escrito) para padres

Encuentros con orientadores
ylo equipos de direccién

Formaciénon line o
a distancia para padres

Encuentros de padres

Cursos intensivos tedéricos o practicos
presenciales para padres

Proyectos formativos a largo plazo
presenciales para padres

Congresos y jornadas para padres

Preferencia en los formatos de las instancias de formacion de
acuerdo a la opinién de familiares/referentes de los estudiantes. Para
toda la ANEP, en porcentajes.

58%

46%

27%

25%

22%

20%

14%

10%

Mas de la mitad
preferiria participar
de encuentros con
maestros y/o
profesores (58%).

Poco menos de la
mitad (46%) plantea
que les resultaria
adecuado contar
con materiales
impresos tales
como

cartillas, boletines,
revistas, etc.
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ADMINISTRACION
NACIONAL DE
EDUCACION PUBLICA

Aspectos relativos a la comunicacién de los referentes con el
estudiante a propésito de lo que transcurre en el marco de las
instituciones educativas. Para toda la ANEP, en porcentajes.

1%

Hablo sobre como le ha ido
en el centro educativo

1% ENn general se
e horarios i de docentos  INNCOrE N 1A 0 10% 5% 11 P rione
de horarios y/o de docentes P 7 comunicacion

sistematica que les
permite, a los
9% 6% adultos

Me mantiene al tanto sobre
actividades que organiza el centro

educativo
29, referentes, estar al
° tanto de las
Me cuenta las cosas que ocurren o, actividades o

en clase ) .
situaciones que

tienen lugar en el
o, centro educativo al

que asisten los
estudiantes

2%

Me informa sobre las fechas de
prueba y/o evaluacion

m Siempre m=Casisiempre mAlgunas veces = Casi Nunca
nunca
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ADMINISTRACION
NACIONAL DE
EDUCACION PUBLICA

Aspectos relativos a la intervencidn de los referentes del
estudiante a propésito de problematicas que se dan en el marco
de las instituciones educativas. Para toda la ANEP, en
porcentajes.

1,1% 0,9%

® Intervengo hablando con el
profesor/a adscripto/a
director/a

¥ Intervengo hablando con mi
hijo/a sobre el tema

Intervengo hablando con los
padres del otro alumno/a

No intervengo

Ante situaciones
problematicas que
se dan en el centro
educativo, la
mayoria de los
referentes prefiere
hablar con el
profesor adscripto
o con integrantes
del equipo de
direccion (68,5%).
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ADMINISTRACION
NACIONAL DE
EDUCACION PUBLICA

Aspectos relativos a la satisfaccidon de los referentes del estudiante a
propoésito del centro educativo y su accionar. Para toda la ANEP, en
porcentajes.

Suelo apoyar las decisiones que se toman en el
centro educativo con respecto al nifo, nifia o joven

Me encuentro satisfecho con el centro educativo

Suelo estar informado sobre las actividades que se
realizan en el centro

Asisto con asiduidad para estar en contacto e
interiorizado

=NO u Sl

Se evidencia un
alto grado de
satisfaccidén
general (94%) con
el accionar del
centro educativo y
con las decisiones
que se toman en el
(95%).

Un 88% senala
estar informado
sobre las
actividades del
centro y un 68%
asiste de forma
asidua al centro a
efectos de estar en
contacto e
interiorizado.
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ADMINISTRACION
NACIONAL DE
EDUCACION PUBLICA

Satisfaccion de los referentes de los estudiantes con respecto a la
informacion que le brindé el centro educativo en el marco de la
emergencia sanitaria en 2021. Toda la ANEP y por subsistema, en
porcentajes.

= Muy satisfecho = Satisfecho

Insatisfecho ® Muy insatisfecho

Alto grado de
satisfaccion de las
familias con
respecto a la
informacion que
recibié del centro
educativo sobre las
medidas adoptadas
para el inicio de
cursos durante la
emergencia
sanitaria en 2021.

Se advierten
diferencias tenues
por subsistema. En
secundariay en
técnico profesional
se observa algun
grado mas de
insatisfaccion.
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i) Opiniones al incio de cursos 2021
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ADMINISTRACION
NACIONAL DE
EDUCACION PUBLICA

.. ] ] Las familias senalan
Conocimiento de las medidas adoptadas por el centro educativo en el uso de

el marco de la emergencia sanitaria en 2021. Por subsistema, en

porcentajes tapabocas, la

alternancia de clases
presenciales y
virtuales, y -en menor
Uso de tapabocas = medida- el uso de
espacios comunes

como las medidas
Alternancia de clases presenciales y virtuales = que mas conocen y

se aplicaron en los
54% centros educativos.

Uso de espacios comunes (gimnasio,... L

Por subsistemas se
o _ | aprecian algunas

Ampliacion de los espacios de aula dentro...‘ m 48% peculiaridades. Las
familias de jovenes de
Uso de espacios de aula fuera del centro... = ensenanz.a

| . secundariay de
ensefanza técnico
profesional, en mayor
grado que las
correspondientes a
primaria, senalan al
Total ©DGETP ©DGES ©DGEIP uso de espacios

comunes como

alternativa adoptada. |

Extension del horario escolar (clases los... '
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ADMINISTRACION
NACIONAL DE
EDUCACION PUBLICA

Acuerdo con la suspension de la presencialidad en el
marco de la emergencia sanitaria durante 2021. Para
toda la ANEP, en porcentajes.

Total 88,6% 11,4%

Ante la suspension de la
presencialidad, a fines del
DGEIP 87,9% 12,1% mes de marzo de

2021, las familias en un
alto porcentaje (88, 6%)
consideran que se traté

DGETP 88,8% 11,3% de una medida necesaria.
Esta postura no muestra
DGES 89.9% 10,1% diferencias al considerar
los distintos
subsistemas.
I Necesaria I Innecesaria
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ADMINISTRACION
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« Sonlas madres, como referente adulto, quienes mas respondieron la encuesta.

« El92% de las familias expresan que sus hijos 0 menores a cargo pudieron seguir los
cursos 2020.

« El 80% de las familias expresan conformidad con la organizacion de las instancias
presenciales.

* EI1 90% de las familias reconoce que las instancias presenciales se realizaron
respetando las medidas sanitarias.

« El 75% de las familias expresa su conformidad con la organizacion de las
instancias no presenciales, destacando el mayor grado de conformidad en la
educacion primaria con un 83% de respaldo de las familias.

« EI 80% reconoce la utilidad de las plataformas educativas y la tecnologia.

* ElI 90% de las familias indicé que los nifios disponian de espacio fisico adecuado
para la educacion a distancia, 80% indico contar con buena conectividad y celular.
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 Prevalece una comunicacion sistematica entre los referentes adultos con los

ninos/as o jovenes, que supone para los adultos estar al tanto de las actividades o
situaciones que tienenlugar en el centro educativo.

* El94% de las familias manifiesta su satisfaccion con el centro educativo al que
asisten sus hijos.

« La participacion de las familias en el centro educativo en general es buena, asi como
la valoracion sobre las actividades que implementa el centro y la informacion que
este provee a las familias.

« Se aprecia una participacion baja en la comision de fomento y/o asociacion de
padres (14%).

 El 91 % de las familias estan satisfechas con la informacion recibida desde el
centro educativo respecto a las medidas adoptadas ante la emergencia sanitaria
para el inicio de cursos de 2021.

 El 83,6 % de las familias consideraron como necesaria la suspension de la
presencialidad en marzo de 2021, ante el rebrote de contagios por COVID-19.

_Presentacion Encuesta Familia.pdf Folio n° 66



Expediente N°: 2021-25-1-004265

ADMINISTRACION
NACIONAL DE
EDUCACION PUBLICA

'ANEP

Gracias
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